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Secretaria Municipal de Cidadania, Trabalho e Direitos Humanos

Reunião Ordinária do Conselho Municipal de Proteção Defesa dos Direitos do Consumidor
- CONDECON

Ata da Reunião Ordinária do Conselho Municipal de Proteção e Defesa dos Direitos do
Consumidor - CONDECON, realizada no dia 17 de setembro de 2025, de forma presencial, na
sede da Coordenadoria Executiva de Defesa do Consumidor – PROCON.

Aos 17 de setembro de 2025 reuniram-se, de forma presencial, os Conselheiros do CONDECON
devidamente nomeados através de Decreto, estando presentes: Ricardo Silva Fonseca,

Conselheiro Titular da Coordenadoria Executiva de Defesa do Consumidor e Presidente do

CONDECON; Helena Borges Valadão, Secretária Geral Ad Hoc substituta do Conselho Municipal
de Proteção e Defesa dos Direitos do Consumidor; Almir de Souza Scherrer - Conselheiro Titular
da SEMCIT - Secretaria Municipal de Cidadania, Trabalho e Direitos Humanos; Eliezer Negri Lima
- Conselheiro Suplente da AGERSA – Agência Municipal de Regulação dos Serviços Públicos
Delegados de Cachoeiro de Itapemirim; Juarez Marqueti - Conselheiro Suplente da ACISCI -

Associação Comercial, Industrial e de Serviços de Cachoeiro de Itapemirim; Vitor Fabres Fontes,
Conselheiro Titular da FAMMOPOCI – Federação das Associações de Moradores e Movimentos
Populares de Cachoeiro de Itapemirim; Bruno Fonseca Maraboti, Conselheiro suplente da SEMAG

Secretaria Municipal de Agricultura, Alexchssandre Massolar Hemerly, Conselheiro Titular da
SEMFA - Secretária Municipal de Fazenda, Elenir Abreu Gonçalves Secco, Conselheira Suplente
da SEMFA - Secretaria Municipal de Fazenda e Lucas Lazzari Serbate, Conselheiro Titular da

OAB - Ordem dos Advogados do Basil - Subsecção Cachoeiro de Itapemirim.
Verificando que havia quorum, foi aberta a reunião pelo Presidente do CONDECON, Senhor
Ricardo Silva Fonseca, que cumprimentou os presentes, agradecendo a participação de todos.
Em seguida, solicitou aos Conselheiros que se apresentassem informando o Órgão em que
representa, dando também as boas vindas aos novos conselheiros, cujo Presidente encaminhou

memorando solicitando a troca dos Conselheiros da Agricultura e da Fazenda.

Na abertura dos trabalhos, o Presidente expõe a pauta da reunião, destacando a apreciação e

votação da Resolução 005/2025 que trata do Relatório de Atividades referente ao 4º bimestre, que

compõe os meses de julho e agosto de 2025, ao qual foi encaminhada com antecedência aos
Conselheiros por e-mail e também através do grupo de whatsapp.
De forma resumida, descreveu o conteúdo do documento, onde consta a ficha 001 que trata das

atividades do projeto Educação para o Consumo. A ficha 002 que fala das atividades do Procon

Itinerante e todas as ações realizadas para levar o Procon para mais perto das comunidades. A

ficha 003 onde consta especificamente ações do Núcleo de Tratamento do Superendividamento
com destaque para a parceria com o Ministério Público e com a Secretaria de Desenvolvimento

Social (SEMDES) para que haja acolhimento social aos consumidores superendividados. Como o

Relatório é referente aos meses de julho e agosto de 2025, foi feita a menção da organização do

evento Dia D de Negociação de Dívidas, a ser realizado em 11 de setembro, dia em que se

comemora os 35 anos de nascimento do Código de Defesa do Consumidor. O evento a ser
realizado na sede do Procon, com negociações diretamente entre o atendente do Procon e as

empresas, via ligação telefônica, com quatro empresas convidadas: Vivo, Banestes, Crefisa e

Dacasa. Os detalhes serão apresentados na próxima reunião, a ser realizada em 10 de dezembro
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