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PODER EXECUTIVO

ATOS DO PODER EXECUTIVO MUNICIPAL

DECRETO N°18.528

DISPOE SOBRE A IMPLANTACAO E OPERACAO DO
SISTEMA DE BILHETAGEM ELETRONICA NO
SERVICO DE TRANSPORTE COLETIVO DO
MUNICIiPIO DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM.

O PREFEITO MUNICIPAL DE CACHOEIRO DE
ITAPEMIRIM, ESTADO DO ESPIRITO SANTO, no
uso das atribuicfes que conferem a Administracéo Publica
Municipal as competéncias constitucionais de planegjar, de
gerenciar e de executar a politica de transporte coletivo
municipal urbano, que constitui servico essencial e
obrigacdo do Poder Publico (art. 30, V, CF), e,

CONSIDERANDO o disposto nos artigos 125 e 126 da
Lei Orgéanica do Municipio de Cachoeiro de Itapemirim, de
05 de abril de 1990, que trata do transporte coletivo no
Municipio de Cachoeiro de ltapemirim;

CONSIDERANDO a necessidade de reorganizar o sistema
de transporte coletivo piblico de passageiros no Municipio,
implantando uma rede de transporte coletivo com
caracteristica integrada, no tocante a Bilhetagem Eletrénica,
visando garantir melhoria no sistema;

CONSIDERANDO a necessidade de assegurar a toda a
populagcdo a prestacdo do servico de forma adegquada e
eficiente, com flexibilidade para atender os desgjos de
deslocamentos das pessoas e dar sustentacdo ao
desenvolvimento do Municipio;

CONSIDERANDO que a implantacdo do Sistema de
Bilhetagem Eletronica gerard sensagdo de seguranga aos
operadores e passageiros do sistema vidrio municipal;

CONSIDERANDO que o sistema proporciona a
integracdo entre bairros sem necessidade de terminal,
oferecendo aos usuarios maior qualidade no controle
operacional e permitindo 0 acompanhamento de
regularidade de horérios e itinerarios;

CONSIDERANDO que, por ser cartdo personalizado com
dispositivo eletronico, inibe o comércio paralelo de vale-
transportes, ficando impossibilitado aqueles que
comercializam, usufruir beneficios as custas dos menos
favorecidos,

CONSIDERANDO que a medida garante seguranga,
praticidade, reducdo de fraudes e possivel reducdo de custos
beneficiando diretamente aos usuérios;

CONSIDERANDO que compete a Administracdo Publica
Municipal plangjar, gerenciar e executar a politica de
transporte coletivo municipal urbano, que constitui servico
essencial a populagdo, sendo dever do Poder Publico a
organizacdo do sistema e manter com eficiéncia a
operacionalidade, em conformidade com a legidacdo
pertinente,

DECRETA:

CapriTuLO|
DOSFUNDAMENTOSLEGAIS

Art. 1° O presente Decreto constitui parte
integrante da regulamentacdo do Sistema Municipal de
Transporte Coletivo de Passageiros do Municipio de
Cachoeiro de Itapemirim.

Par agrafo Unico. As disposi¢Oes deste Decreto aplicam-se
aos Termos da Concessdo e Permissdo das Empresas
Operadoras do Servico Municipal de Transporte Coletivo
de Passageiros do Municipio de Cachoeiro de Itapemirim.

CapiTuLO 11
DosOBJETIVOS

Art. 2° O objetivo do presente decreto €
normatizar e regulamentar as responsabilidades, os direitos
e a forma de relacionamento entre os agentes, visando a
implantagdo e operacdo do Sistema de Bilhetagem
Eletronica no municipio de Cachoeiro de Itapemirim.

Paréagrafo Unico. A contratacdo dos equipamentos e
servicos com a Fornecedora de Tecnologia, sera de
exclusiva responsabilidade das OPERADORAS DO
SISTEMA.

Art. 3° O Sistema de Bilhetagem Eletronica - SBE
€ um conjunto de agentes, equipamentos, programas
aplicativos e procedimentos operacionais para a execucdo
dos servicos de arrecadacdo automética de tarifas e de
coleta e processamento de dados necessarios ao controle do
desempenho do Sistema de Transporte Coletivo Urbano de
Passageiros do Municipio de Cachoeiro de Itapemirim,
visando:

I. integrar o sistema de transporte através da utilizacéo
de cartdo que permita o transbordo entre linhas de énibus
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municipais e distritais, com ou sem complementacdo de
novatarifa;

11. possibilitar a cobranca de passagem seccionada, nas
linhas de caracteristicas distritais e urbanas;
I11. propiciar o controle numérico dos passageiros para
gue todos os usuérios, classificados por categoria, sgam
contabilizados pelos validadores colocados nos énibus e/ou
em pontos de integracéo;

IV. aferir o cumprimento dos quadros de horérios e
obter os dados operacionais necessarios para 0 caculo
tarifério dos servicos prestados pela Empresa Operadora;

V. permitir uma coleta de dados que subsidie o
plangjamento do sistema de transporte coletivo e a
programacdo dos servicos.

CapiTuLO 111
DOSAGENTESDO SISTEMA

Art. 4° Os agentes do Sistema de Bilhetagem
Eletrénica de Cachoeiro de Itapemirim sdo:

1. aPrefeitura Municipal de Cachoeiro de Itapemirim,
na condicio de ORGAO GESTOR,;

Il. as empresas operadoras de transporte coletivo
urbano e distritais de passageiros do Municipio de
Cachoeiro de Itapemirim, na condicdo de OPERADORAS
DO SISTEMA,;

I111. apopulacdo residente ou em trénsito no Municipio
de Cachoeiro de Itapemirim, na condigio de USUARIOS.

Art. 5° Os principais conceitos, equipamentos e
programas aplicativos que fazem parte do Sistema de
Bilhetagem Eletrénica de Cachoeiro de Itapemirim - SBE,
s80 0s seguintes:

I. Cartdo Inteligente: cartdo de pléstico de forma e
dimensdes padronizadas pela 1SO, dotado de processador e
memoérig;

Il. Validador: equipamento, instalado nos énibus ou
em pontos de integracdo, que faz a leitura e gravacdo em
cartbes inteligentes, e registra demais informagdes
operacionais necessarias para o controle do sistema de
transporte coletivo;

I11. Crédito Eletronico: valor inserido nos cartdes
inteligentes a ser usado para pagamento de passagens no
sistema de transporte publico;

IV. Geracdo de Créditos Eletronicos. atividade que tém
por objetivo gerar estoque de créditos eletrénicos,
gravados em Cartao de Geracao/Mestre;

V. Cartdo de Geracdo/Mestre: Cartdo onde sera
armazenado 0 estoque de créditos eletrbnicos para
posterior distribuicdo aos usuarios;

V1. Cartdo de Operacdo: sdo cartdes inteligentes que
ficardo de posse dos operadores do Sistema de Bilhetagem
Eletrénica, podendo ter fungdes diversificadas tais como:
registrar operacGes de inicio e término de expediente,
controle da operacéo diédria dafrota de veiculos, etc.;

VII. Cartdo Usuério: cartdo utilizado pelos usuarios no
sistema de transporte coletivo, podendo ser identificado ou
nao;

VIIIl. Cartdo Gratuidade: cartdo personalizado utilizado
pelos beneficiarios de gratuidade do sistema de transporte
coletivo;

IX. Catdo Vae Transporte: cartdo onde serdo
carregados os créditos eletronicos adquiridos como vale
transporte, e onde, opcionalmente, também poderdo ser
carregados créditos de usuarios;

X. Agente Comercializador de Créditos Eletronicos. a
empresa operadora, ou terceiro por este delegado;

XI1. Posto de Venda loca de responsabilidade do

Agente Comercializador de Venda, onde se comercializam
cartBes e créditos el etronicos;
XIl. Sissema Centra de  Armazenamento e
Processamento de Informacbes e Sistemas Periféricos:
conjunto dos equipamentos e programas aplicativos que
gerenciam o Sistema de Bilhetagem Eletronica e auxiliam
0 plangamento do servico de transporte publico de
passageiros,

X111. Projeto Técnico: conjunto de diretrizes, descricdes

e detahamentos técnicos, cronogramas e demais
elementos necessarios e suficientes a implantacéo e
operacéo do projeto;
X1V. Parceiro Eletrdnico: pessoa fisica ou juridica que
assine contrato com as OPERADORAS DO SISTEMA,
para explorar comercialmente potencialidades disponiveis
no Sistema de Bilhetagem Eletrénica.

Capitulo IV
Da Competéncia, Dos Direitos e Das Obrigacfes dos
Agentesdo Sistema

Art. 6° Compete ao Orgéo Gestor estabelecer e
fiscalizar as politicas de operacdo e funcionamento do
Sistema de Bilhetagem Eletronica.

Art. 7° S3o obrigagdes do Orgdo Gestor:

I. considerar os custos do SBE na planilha tarifaria
do transporte publico urbano por énibus de Cachoeiro de
Itapemirim;

Il. definir o preco de venda ao usuario do cartdo
inteligente;
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IIl. ser interveniente no contrato das empresas
operadoras com o Fornecedor de Tecnologia,

Paragrafo Gnico — O Orgdo Gestor ndo sera
responsdvel  por quaisquer encargos trabalhistas,
previdenciérios, fiscais, sindicais e comerciais resultantes
do fornecimento dos produtos e da execucdo dos servicos
de Fornecimento de Sistema de Bilhetagem Eletrénica.

Art. 8° Sdo obrigagfes das OPERADORAS DO
SISTEMA, na operacdo e manutencdo do Sistema de
Bilhetagem Eletronica de Cachoeiro de Itapemirim:;

I.implantar e operar, diretamente ou através de
terceiros, o Sistema de Bilhetagem Eletrbnica,
respondendo por seu correto funcionamento;

I 1.gerar os créditos eletronicos;

I1l.operar o Sistema Central de Armazenamento e
Processamento das informacdes referentes ao Sistema de
Bilhetagem Eletronica;

1V.comercidlizar e distribuir, aos véarios tipos de
usuarios, diretamente ou através de terceiros credenciados,
0os cartdes inteligentes e os créditos eletrénicos,
responsabilizando-se pela arrecadacdo dos valores
pertinentes;

V.emitir, revalidar e cancelar cartdes de gratuidade;

V1.0 cadastramento dos usudrios do cartdo vae
transporte, insercdo nos cartdes dos créditos eletronicos,
recebimento dos valores correspondentes e controle
contabil dos créditos;

Vil.administrar a lista de interdigdes, contendo os
cartBes perdidos, roubados, fraudados e outros, cujo uso se
queiraproibir;

VIll.andisar as informagdes financeiras e operacionais,
com vistas ao desenvolvimento da qualidade dos servicos
de transporte publico;

I X.emitir os diversos tipos de cartdo necessarios a
operacdo do Sistema de Bilhetagem Eletrénica previstos
no Art. 5° destas Normas Regulamentares;

X.manter estoque suficiente para promover a
reposicdo permanente de cartdes, em casos de perda e de
ingresso de Nnovos Usuarios;

X1 .cadastrar os usuérios dos cartBes personalizados;

Xll.instalar e operar, diretamente ou através de
terceiros credenciados, postos de venda de cartdes e
créditos eletronicos em pontos estratégicos, previamente
aprovados pelo Orgdo Gestor;

XI111.manter atualizado tecnologicamente o Sistema de
Bilhetagem Eletronica;

X1V.manter instalados e em pleno funcionamento na
frota em operacdo do Servico Regular de Transporte
Coletivo, os equipamentos e softwares necessarios a
operacéo do SBE;

XV.ingtalar, conforme o caso, roletas eletromecéanicas
OuU sensores nas roletas mecénicas atualmente utilizadas
nos O6nibus, de modo a permitir seu controle e
monitoragéo;

XV .fornecer cartdes inteligentes de acordo com a
demanda exi stente;

XVI1l.elaborar o projeto técnico de implantacdo e
operacdo do Sistema de Bilhetagem Eletronica;

XV I111.definir os procedimentos operacionais do Sistema

de Bilhetagem Eletrdnica, dentre eles a emissdo,
distribuicéo e carga de créditos el etronicos e cartdes, sendo
responsdvel pela seguranca de todos os procedimentos,
devendo arcar com eventuais prejuizos decorrentes de
defini¢Bes incorretas ou uso inadequado;

X1 X.possuir técnicos capacitados para operar o SBE;

XX.providenciar, a pedido do Orgdo Gestor, apss

estudo técnico de impacto no sistema, alteracles
paramétricas no software, tais como: integractes
permitidas, tempo de tolerancia para integracdo temporal,
valor datarifa, manutencdo poder de compra, restricdes ao
uso, €efc.;

XX .coibir 0 uso indevido dos créditos e dos cartdes
gue possuem beneficios;
XX11.Enviar a0 Orgdo Gestor, quando solicitado, as
informacOes estatisticas referente aos dados operacionais
do sistema de transporte coletivo de Cachoeiro do
Itapemirim.

Art. 9° Sdo direitos dos usuérios do Sistema de
Bilhetagem Eletrénica o uso de cartdes inteligentes e de
créditos eletrénicos como forma de pagamento de
passagens no sistema publico de transporte coletivo de
passageiros do Municipio de Cachoeiro de Itapemirim.

Art. 10. Sdo obrigagBes dos usuarios do sistema
publico de transporte coletivo de passageiros do Municipio
de Cachoeiro de Itapemirim:

. levar a0 conhecimento do Orgdo Gestor e das
OPERADORAS DO SISTEMA as irregularidades de que
tenha ciéncia, relacionadas ao Sistema de Bilhetagem
Eletrénica de Cachoeiro de Itapemirim;

Il. preservar 0os bens vinculados ao Sistema de
Bilhetagem Eletronica de Cachoeiro de Itapemirim;
111. comunicar perda ou roubo de cartdo inteligente,
mediante apresentacdo de Boletim de Ocorréncia lavrado
por Autoridade Policial;

1V. pagamento do cartdo inteligente, conforme definido
pelo érgéo gestor;

V. Utilizar os cartBes e créditos na forma definida pela
lei e decretos.

CapituloV
Dos Procedimentos de | mplantacéo do Sistema

Art. 11. O prazo méximo para a implantacéo de
toda a infra-estrutura de equipamentos, aplicativos e
procedimentos do Sistema de Bilhetagem Eletronica de
Cachoeiro de Itapemirim, incluindo elaboracdo do Projeto
Técnico, possiveis corregoes e acertos operacionais, € de
10 (dez) meses, contados da assinatura do aludido decreto.

§ 1° Caso ocorra descumprimento das obrigacoes
previstas por pate do Orgdo Gestor ou das
OPERADORAS DO SISTEMA que provoque,
justificadamente, o retardo na instalagdo dos
equipamentos, considerar-se-a automati camente
prorrogado, pelo mesmo periodo do caput deste artigo, o
prazo para cumprimento, pela Fornecedora de Tecnologia
do cronograma de instal acdo.

§ 2° As OPERADORAS DO SISTEMA deverdo
justificar, perante o Orgdo gestor, quaisguer atrasos no
prazo previsto paraimplantagdo do SBE.
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Art. 12. A implantacdo do Sistema de Bilhetagem
Eletronica de Cachoeiro de Itapemirim devera observar:

I. aelaboragdo do projeto técnico;
Il. a instaagdo dos seguintes equipamentos e

aplicativos:
a)equipamentos embarcados, com a finalidade de coletar e
registrar informac8es operacionais e transmiti-las a outros
equipamentos, nas garagens;

b)equipamentos de coleta e transmissdo de dados nas
garagens, com a finaidade de colher e registrar
informacfes operacionais e transmiti-las a0 Sistema
Central de Armazenamento e Processamento de
InformacBes e atualizar os equipamentos embarcados com
novas informagdes operacionais;

111. o desenvolvimento de procedimentos operacionais
para o pleno funcionamento do Sistema;

V. implantacdo do Sistema Central de Armazenamento
e Processamento de InformagBes e seus sistemas
periféricos;

V. infra-estrutura para a expedicdo inicial dos CartGes
Inteligentes;

Art. 13. O gerenciamento da rede de
cadastramento, distribuicdo, comercializagdo e habilitagdo
de cartbes, de venda de créditos eletrbnicos e de
arrecadacdo de valores, é de responsabilidade das
OPERADORAS DO SISTEMA, que, para isto, deverdo
instalar e manter estrutura adequada de postos de venda,
em numero e tipo suficientes para atender com qualidade e
conforto a demanda dos usuérios do servico publico de
transporte coletivo de passageiros por 6nibus do Municipio
de Cachoeiro de Itapemirim.

Art. 14. O processo de implantagcdo do Sistema de
Bilhetagem Eletronica incluira a realizagdo de um periodo
deteste.

Paragrafo Unico - O teste sera realizado apds o
desenvolvimento e implantacdo de componentes do
sistema automatizado, tendo como objetivo simular todas
as regras do sistema e 0 seu funcionamento de acordo com
as especificacBes técnicas e requisitos funcionais exigidos.
Este teste deverd comprovar a inexisténcia de falhas de
funcionamento que possam comprometer o desempenho
do sistema.

Art. 15.Caso o sistema proposto pela Fornecedora
de Tecnologia apresente falhas, o Orgdo Gestor e as
OPERADORAS DO SISTEMA definirdo de forma
conjunta os procedimentos e prazos para gustes do
sistema.

Capitulo VI
Dos Procedimentos de Oper acéo do Sistema

Art. 16. As OPERADORAS DO SISTEMA serdo
as Unicas e exclusivas geradoras de créditos el etrénicos.

Art. 17. Os créditos eletronicos serdo gerados em
equipamento off-line ou on-line, operado e mantido nas
instalacbes das OPERADORAS DO SISTEMA, em
gquantidades e a intervalos definidos pelas préprias

empresas, de modo a atender adequadamente a demanda
dos usuérios.

Art. 18. Os créditos €eletronicos gerados e suas
respectivas caracterizagOes, isto €, quantidade de créditos,
nimero da série dos créditos, datas de geracdo e validade
da série e identificagdo das pessoas que participaram da
operacdo de geracdo deverdo ser devidamente
armazenadas no sistema ou em Cartdo Geragao/Mestre

Art. 19. O Cartdo de Geragcdo/Mestre podera ser
utilizado também para a distribuicdo dos créditos
eletrbnicos aos diversos tipos de usuérios, ou ainda ser
desmembrado em vérios cartfes, facilitando assm a
logistica de distribuicBo para agentes de venda
credenciados.

Art. 20. No cartdo usuario serdo carregados
créditos eletrbnicos para USO COMO passagens e
integracfes, sendo tanto o cartdo de usudrio quanto o
cartdo vale transporte recarregaveis, mediante compra de
créditos el etronicos.

Art. 21. As OPERADORAS DO SISTEMA,
individualmente ou em consorcio, serdo responsaveis pela
emissdo, revalidacBo e cancelamento dos Cartbes
Gratuidade, cadastramento das empresas adquirentes e dos
usuarios do cartdo vale transporte, comerciadizacdo e
distribuicéo dos créditos eletronicos para todos os tipos de
cartbes, recebimento dos valores correspondentes e
controle contébil dos créditos.

Art. 22. As OPERADORAS DO SISTEMA,
individualmente ou em consdrcio, deverdo colocar a
disposicBo das empresas em geral e interessados na
compra de cartdes vale transporte, diretamente ou
mediante credenciamento, estrutura com capacidade para
atendimento de seu publico, com niveis satisfatorios de
agilidade, conforto e seguranca.

Art. 23. O cartdo usudrio contera os créditos
eletrénicos que forem adquiridos, por conta prépria, para
utilizacdo no sistema de transporte publico.

Art. 24. Os revendedores eventuamente
cadastrados para a venda de cartBes e créditos €letronicos
n&o ter&o qual quer relacionamento comercial com o Orgéo
Gestor, sendo de responsabilidade integral das
OPERADORAS DO SISTEMA, individuamente ou em
consorcio, o recebimento dos valores arrecadados e os
demais atos relacionados ao comércio de créditos
eletronicos, praticados por tais revendedores.

Art. 25. Os veiculos ndo poderdo iniciar viagem
ou receber embarque de passageiros ao longo do itinerario
se os validadores apresentarem defeito que impeca a
correta cobranca de tarifas e o adequado registro de
informagBes ou que impossibilite a interpretacéo de suas
mensagens.

§ 1° Os validadores deverdo ser construidos ou
instalados de modo a permitir a visualizagdo das
informacBes apresentadas em seu mostrador ou
mostradores, tanto pelo usuario quanto pelo cobrador e a
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verificacdo da autenticidade do cartdo por algoritmo de
seguranga, da presenca do cart@o na lista de interdi¢cdes e
do prazo de validade e, caso o cartéo ndo esteja apto paraa
operagdo em execucdo, devera ocorrer emissdo de sinal
sonoro e apresentacdo da descricdo do impedimento no
mostrador.

§ 2° Os validadores deverdo verificar eventuais
restricdes se o cartdo for de usuario especial.

§ 3° Deverdo os validadores verificar, também, a
Ultima validacdo efetuada com o cartdo, para avaliacdo de
possiveis integracdes e abatimento do valor da tarifa
pertinente.

§ 4° Os validadores dever&o gravar no cartédo e em
seu banco de dados as informagdes pertinentes as
transacOes realizadas conforme especificagbes do projeto
técnico;

§ 5° Caso os validadores apresentem defeito que
impeca a correta cobranca de tarifas e 0 adequado registro
de informagdes ou que impossibilite a interpretacdo de
suas mensagem, sera criado um sistema emergencial de
controle que permita 0 acesso dos usudrios ao veiculo,
evitando a interrupgcdo do servico de transporte até o fim
daviagem.

Art. 26. A transmisso das informagtes
registradas pelos validadores dos veiculos e a atualizacdo
destes pelas informacfes emitidas pelo Sistema Central,
sera efetuada diariamente nas garagens, através de
equipamentos apropriados manipulados por empregados
das OPERADORAS DO SISTEMA, treinados para esse
fim.

Paréagrafo Unico. O sistema de transmissdo das
informacBes devera garantir maxima seguranca aos dados
coletados, ficando as OPERADORAS DO SISTEMA
responsaveis pela seguranga do sistema.

Art. 27. Os validadores deverdo ter memoria com
capacidade para armazenar os dados de, no minimo, 5
(cinco) dias de operacéo sem descarga na garagem.

Paréagrafo unico. Em caso de necessidade, a
descarga das informagdes podera ser feita em regime de
contingéncia, com a utilizagdo de equipamento portétil.

Art. 28. Os dados coletados nos postos de venda
de créditos, validadores e garagens serdo transferidos e
centralizados no Sistema Central de Armazenamento e
Processamento do Sistema de Bilhetagem Eletronica.

Art. 29. As aplicagdes e rotinas desenvolvidas
exclusivamente para a seguranca operacional do Sistema
permanecerdo, sempre, como responsabilidade exclusiva
das OPERADORAS DO SISTEMA, individualmente ou
em consorcio.

Art. 30. O Sistema Central de Armazenamento e
Processamento de Informagdes e seus Sistemas Periféricos
processardo informacdes sobre:

I. comportamento da oferta de viagens,
I1. comportamento da demanda, inclusive por viagens
das linhas e por tipo de usuério;

111. comportamento das vendas por posto e por tipo de
cartéo;

IV. perfil dos usuérios gratuitos, por tipo de beneficio,
incluindo linhas e horérios;

V. ocorréncia de perdas de cartbes, por tipo de cartdo e
com controle de emissdo de segunda via e de reposi¢éo dos
créditos;

V1. controle de variagdo da receita em periodos
parametrizaveis;
VII. aevolucdo das integracdes temporais e a anadlise do
tempo de integracéo;

VIIl. o nimero individualizado da ocorréncia de falhas

nos equipamentos e aplicativos.

Art. 31. Diariamente o Sistema Central de
Armazenamento e Processamento de Informagdes:

I. sera abastecido, pelas OPERADORAS DO
SISTEMA, com as informagdes relativas aos cartbes
inteligentes e créditos eletrdnicos comercializados nos
postos de venda nagquela data;

Il. receberd, das garagens das OPERADORAS DO

SISTEMA, as informagdes relativas aos créditos
eletronicos utilizados nos dnibus nagquela data;
Il1l. serd aimentado, pelas OPERADORAS DO
SISTEMA, com as identificagBes de cartBes cancelados e
incluidos na Lista de Interdigbes, assm como com a
relacéo de cartBes constantes da Lista de InterdicBes e cujo
uso tenha sido tentado por portador ndo habilitado,
resultando em sua inutilizacdo, temporaria ou definitiva,
fornecendo, também, as caracterizacBes do veiculo e da
linha em que se processou a tentativa, assim como a data e
ahora do evento;

IV. enviad as garagens das OPERADORAS DO
SISTEMA, as atualizagdes das informacdes necessarias ao
funcionamento do Servigo PUblico de Transporte Coletivo
de Passageiros por Onibus de Cachoeiro de Itapemirim.

Capitulo VII
Dos Procedimentos de Arrecadacéo e Transferéncia de
Valores

Art. 32. Toda e qualquer entrada de caixa
decorrente da venda de créditos eletronicos do Sistema de
Bilhetagem Eletronica serd4 considerada arrecadacdo das
OPERADORAS DO SISTEMA, sendo que estes valores
somente serdo transformados em receita a medida em que
os correspondentes créditos eletronicos forem utilizados
pelos usuérios ou tiverem suas validades definitivamente
expiradas.

Art. 33. A gestdo da receita auferida pelas
OPERADORAS DO SISTEMA e os valores devidos a
cada uma, a titulo de custo operacional do SBE seréa feita
pelas préprias OPERADORAS DO SISTEMA.

Paréagrafo anico. O custo de operacdo do Sistema de
Bilhetagem Eletrénica serd composto pela soma do custo
operacional das OPERADORAS DO SISTEMA, do custo
do SBE e do custo de comercializacdo dos créditos
eletrnicos, acrescidos dos respectivos impostos e taxas
incidentes.

Art. 34. O controle das receitas do Sistema de
Bilhetagem Eletronica sera realizado segundo planilhas
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administradas  pelas proprias  OPERADORAS DO
SISTEMA, sendo repassadas ao Orgdo Gestor, sempre que
solicitado.

Art. 35. Optando as OPERADORAS DO
SISTEMA pela organizagdo em consorcio para
desempenhar as funcles a elas destinadas no SBE, a ele
caberd a responsabilidade pelo recebimento dos valores
devidos pelas OPERADORAS DO SISTEMA ao SBE e
pela transferéncia dos saldos a que tém direito de receber,
segundo os procedimentos descritos nos artigos anteriores.

Capitulo V111
Dos Procedimentos de M anutencgao do Sistema

Art. 36. Os equipamentos e aplicativos
empregados no Sistema de Bilhetagem Eletrénica deveréo
dispor de garantia de funcionamento por todo o periodo de
vigéncia do contrato, além de contar com um servico de
manutencado técnico e operacional, com todos os custos ja
incorporados no valor da contratagcédo do Sistema.

Art. 37. O aendimento as solicitacbes de
manutencdo se dara com base nos conceitos de Nivel de
Atendimento, Nivel de Severidade e Metas de Prazo de
Atendimento por Severidade e Faixa Horéria.

§ 1° Nivel de Atendimento € a forma como se prestardo os
Necessarios servicos, apos a constatagdo do problema e a
solicitagdo de suporte por parte de qualquer
OPERADORA DO SISTEMA, individualmente ou em
consorcio.

§ 2° Nivel de Severidade é uma medida do impacto ou
nivel de degradacdo causado a operacdo do Sistema de
Bilhetagem Eletrénica pelo mau funcionamento de
qualquer de seus componentes.

§ 3 Metas de Prazo de Atendimento é o tempo que
dispora a fornecedora dos equipamentos para solucionar os
defeitos de operagdo por nivel de severidade e faixa
horéria.

Capitulo I X
Das Atividades de Treinamento

Art. 38. Ndo sera permitida a participacdo de
pessoa de operacdo nas atividades do Sistema de
Bilhetagem Eletronica — SBE sem a adequada habilitagdo
para 0 manuseio e a operacao dos produtos e componentes
pertinentes a cada area de atividade.

Art. 39. E responsabilidade das OPERADORAS
DO SISTEMA, individualmente ou em consorcio, o
treinamento de todo o pessoa envolvido na administracéo,
na operacdo e na manutencdo do Sistema de Bilhetagem
Eletrénica, objetivando competéncia técnica e autonomia
plena no exercicio das respectivas funcdes.

8§ 1° Receberdo treinamento os empregados das
OPERADORAS DO SISTEMA, diretamente envolvidos
nas atividades do SBE.

§ 2° Os cobradores deverdo receber treinamento
gue os habilite a orientar os usuarios na utilizagdo dos
equipamentos do SBE.

Capitulo X
Da Fiscalizagdo da Operacéo do Sistema

Art. 40. O Orgdo Gestor realizara a fiscalizacio
do SBE, conforme atribuicdo a ele conferida.

~Art. 41. A fiscalizagdo do SBE sera redlizada
pelo Orgéo Gestor com afinalidade de:

I. garantir a adequada prestacdo dos servicos
especificados e sua eficiéncia quanto ao funcionamento, a
seguranca e a atualidade técnica e tecnol égica;

Il. observar as competéncias, direitos e obrigacdes dos
operadores do Sistema de Bilhetagem Eletronica, segundo
as especificagbes constantes do Capitulo 1V do presente
regulamento normativo;

Art. 42. A fiscalizagio sera exercida pelo Orgdo
Gestor através de agentes proprios. SEMFA, SEMSUR e
PROCON.

Capitulo XI
Das Infracdes e Penalidades

Art. 43. Compete ao Orgéo Gestor a fiscalizagio
da operacdo do SBE, com a apuracdo das infracdes e
aplicagéo de penalidades, quando cabiveis.

Art. 44. Congtitui infraco a agdo ou omissdo que
importe na inobservancia, por parte das OPERADORAS
DO SISTEMA e seus empregados ou prepostos, de regras
estabel ecidas nestas Normas e instrucdes pertinentes.

Paragrafo dnico. Decidindo as OPERADORAS DO
SISTEMA pela formagdo de Consbrcio, a infracdo
cometida por seus empregados e prepostos, sera de
responsabilidade das OPERADORAS DO SISTEMA que
o formam.

Capitulo X11
Das Disposi¢les Finais
Art. 45. O Orgdo Gestor podera baixar regras
complementares as Normas Regulamentares deste decreto.

Art. 46. A remuneragdo as OPERADORAS DO
SISTEMA pela implantacdo e operacdo do SBE e pelos
cartes, equipamentos, aplicativos e outros gastos com
manutencdo e instalacdo dos servicos de Bilhetagem
Eletrénica sera incluida na planilha tarifaria do Sistema de
Transporte do Municipio de Cachoeiro de Itapemirim, ou
evitando impacto representativo nos regjustes da tarifa,
poderd o Municipio equalizar a remuneracdo de maneira
conveniente ao Interesse da Administragao Pablica.

Art. 47. Quando constatado desequilibrio
econdmico-financeiro do sistema de transporte coletivo
por 6nibus do Municipio de Cachoeiro de Itapemirim,
decorrente, dentre outros motivos, do aumento do nimero
de passageiros integrados e conseqliente reducdo da receita
do sistema, deverd ser desenvolvido estudo tarifario
visando o equilibrio entre receitas e custos do sistema.

Art. 48. A contratacdo e a implantacdo do
Sistema de Bilhetagem Eletronica de Cachoeiro de
Itapemirim preverdo e observardo procedimentos de
transicdo entre o sistema atual de organizacdo e
administragdo do Servigo Publico de Transporte Coletivo e
0 novo sistema automatizado, no que diz respeito a
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configuragcdo dos servicos, quantitativos e especificactes
de frota, de forma a assegurar a continuidade dos servicos
prestados.

Art. 49. No momento oportuno, poderdo ser
procedidas alteracGes no presente decreto com o objetivo
de incluir outros agentes que atuam no Servico Pdblico de
Transporte Coletivo de Passageiros de Cachoeiro de
Itapemirim.

Art. 50. Os casos omissos serdo resolvidos pela
Secretaria Municipal de Servicos Urbanos de Cachoeiro de
Itapemirim.

Art. 51. Este decreto entra em vigor na data de
sua publicagéo.

Art. 52. Revogam-se as disposi¢des em contrario.
Cachoeiro de Itapemirim, 18 de Junho de 2008.

ROBERTO VALADAO ALMOKDICE
Prefeito M unicipal

PORTARIA N° 444/2008

DISPOE SOBRE CONCESSAO DE GRATIFICACAO
ASSIDUIDADE.

A SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO, LOGISTICA E SERVICOS
INTERNOS, da Prefeitura Municipal de Cachoeiro de
Itapemirim, Estado do Espirito Santo, no uso de suas
atribuicdes delegadas através do Decreto n° 18.275, de 11
de abril de 2008,

RESOLVE:

Conceder aos servidores municipais constantes da relaco
anexa, lotados na Secretaria Municipal de Educagdo -
SEME, vinte e cinco por cento (25%) de acréscimo no
valor do vencimento do cargo de que é ocupante, a titulo
de ogratificacdo assiduidade, em cardter permanente,
referente a0 Decénio 1998/2008, nos termos do Artigo
148, da Lei n° 4.009, de 20.12.94 - Estatuto dos Servidores
Pdblicos Municipais.

Cachoeiro de Itapemirim, 10 de junho de 2008.

MAGDA APARECIDA GASPARINI
Secretaria M unicipal de Administracao, Logistica e
Servicos I nternos

RELACAO ANEXA A PORTARIA N° 444/2008, DE

10/06/2008
SERVIDOR CARGO PROTOCOLO N° A PARTIR DE

Adezilda da Silva Santos Professor PEB B V 6996/2008 03/04/2008
Andressa Santos Cunha Rizzo Professor PEB B IV 4584/2008 03/04/2008
Carla Duarte Lustoza Moura Professor PEB B V 12668/2008 20/05/2008
Carla Silva Ramos Ornelas Professor PEB B V 12648/2008 20/05/2008
Cirley Maria Vazoller Loureiro Professor PEB C V 7271/2008 03/04/2008
Cristina Lens Bastos de Vargas Professor PEBD V 7667/2008 03/04/2008
Déhora da Silva Pimentel Professor PEB B IV 3206/2008 03/04/2008
Delizete Santos Moraes Professor PEB B V 7267/2008 03/04/2008
Denise Mendes Carrijo Professor PEB D V 5731/2008 03/04/2008
Elaine Cristina Rangel Barros Silva Professor PEB B V! 7282/2008 03/04/2008
Elisangela Chamon de Souza Professor PEB A V/ 2035/2008 03/04/2008
Elmo Miranda Lustosa Professor PEB D V 10211/2008 29/04/2008
Eloa Janes Maria Gongalves de Oliveira Professor PEB AV 9176/2008 17/04/2008
Giovana Carrozzino Wemeck Professor PEB C V 7269/2008 03/04/2008
Helena Maria Martins Nunes Professor PEB B V 7264/2008 03/04/2008
Hildinez dos Reis Oliveira Professor PEB D V. 5710/2008 03/04/2008
leda Madgan Games Professor PEB B IV 7247/2008 03/04/2008
Jenifer Vieira Rodrigues Macedo Professor PEB B V/ 6018/2008 03/04/2008
Jisele Costa Scandian de Aguiar Professor PEB B V! 6040/2008 03/04/2008

oo Batista de Freitas Professor PEBC V 035/200: 03/04/200:
Laerce Barros Pereira Professor PEB A V 177/200: 17/04/200:
Ligia Marina Germano Ribeiro Professor PEB B [V 781/200: 14/04/200:
Luciana Alcantara Pinheiro Manhabusqui Professor PEB B V 433/200: 03/04/200:

Luciane Stefanato Negrini Professor PEB C V 7378/2008 03/04/2008
Lucimar Silva Grégio Professor PEB B V/ 10396/2008 30/04/2008
Marcele Daré Zampirolli Professor PEBB V 7604/2008 03/04/2008
Marcia Hildelene Mathielo de Freitas Professor PEB D V 5711/2008 03/04/2008
Marcia Souto Siqueira Santana Professor PEB D V 7596/2008 03/04/2008
Maria Aparecida de Aguiar Spala Professor PEB C V 7408/2008 03/04/2008
Maria Lcia Cunha Professor PEB B IV 7238/2008 03/04/2008
Maria Sibéria Ramos Miracema Professor PEB B V. 6045/200¢ 03/04/200¢
Marilia Barboza Fernandes Professor PEB C V 7380/200: 03/04/200:
Marineide Freitas Coelho Decoté Professor PEB B V 6017/200: 03/04/200:
Rosane Ramos Rufino Professor PEB B V/ 6044/200: 03/04/200:
Sandra Maria Laje Professor PEB D V 5971/200¢ 03/04/200:
Sheila Rodrigues Professor PEB B V 5738/200! 03/04/200:
Silvana Bastos Martins Zucolotto Professor PEB B V 7405/200: 03/04/200:
imone Fassarela Gava Professor PEB B V 7410/200: 03/04/200:
imoni Dards Professor PEB B V 7655/200! 03/04/200:
| Suzana Maria das Neves Almeida Professor PEB D V 6058/200: 03/04/200¢
anea Cristina Sardinha Cypriano Professor PEB D V 92421200 17/04/200:
| Tereza Penha Fullin Professor PEB D V 7064/200: /03/200
Vanusa Ignacio Gongalves Professor PEBA V 4818/200 03/04/200¢
Zelinda Scaramussa Depra Professor PEB B V 6037/200: 03/04/200:

COMISSAO DE LICITACAO

TOMADA DE PRECOS N°. 019/2008

O Municipio de Cach® de Itapemirim-ES, através da
Comissdo Municipal de Licitagdo, em cumprimento ao
gue determina a Lei Federal n° 8.666/93, torna publico
aos interessados que no dia 09 de Julho de 2008, as 09:00
horas, a Pragca Jerbnimo Monteiro, n° 93, Ed. Center
Shopp, 2° andar, Centro, Cachoeiro de Itapemirim/ES,
realizara TP n°. 019/2008, objetivando Obra de Reforma e
Ampliacdo da CEl Sirda Rocha dos Santos, nesta cidade.
O Edital completo encontra-se a disposi¢do na Sede da
Geréncia de Apoio as Licitages e na home page
www.cachoeiro.es.gov.br.

Cach. Itapemirim, 20 de Junho de 2008.

Sérgio DeMory Pezzim
Presidente

TOMADA DE PRECOS N°. 020/2008

O Municipio de Cach® de Itapemirim-ES, através da
Comissdo Municipal de Licitagdo, em cumprimento ao
gue determina a Lei Federal n°® 8.666/93, torna publico
aos interessados que no dia 09 de Julho de 2008, as 13:00
horas, a Praga Jerdbnimo Monteiro, n° 93, Ed. Center
Shopp, 2° andar, Centro, Cachoeiro de Itapemirim/ES,
redizas)da TP n° 020/2008, objetivando Obra de
Construcdo de Ponte sobre o Cérrego do Vado, nesta
cidade. O Edita completo encontra-se a disposicdo na
Sede da Geréncia de Apoio as LicitacBes e na home page:
www.cachoeiro.es.gov.br.

Cach. Itapemirim, 20 de Junho de 2008.

Sérgio DeMory Pezzim
Presidente

COMISSAO PERMANENTE DE PROCESSO
ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR

Relatério Resumido

PROTOCOL O: 30701/2006Seqiiencial 2-10697/06
PROCESSO: 221793

ASSUNTO: Processo Administrativo Disciplinar
INDICIADO: ROSA MARIA SOBRAL ORNELLAS
CONCLUSAOQ: INEXISTENCIA DE INFRACAO
DISCIPLINAR. PROCESSO ARQUIVADO

Cachoeiro de Itapemirim, 26 de fevereiro de 2008.
COPAD
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PROTOCOL O:18255/2006Seqiiencial 2-7135/06
PROCESSO: 210258

ASSUNTO: Processo Administrativo Disciplinar
INDICIADO:CLAUDEMIR MORETI FERRANDO
CONCLUSAO: APLICACAO DE SUSPENSAO DE 03
(TRES) DIAS.

Cachoeiro de Itapemirim, 03 de maio de 2007.
COPAD

AGERSA

EDITAL DE AUDIENCIA PUBLICA N°001/2008

Em cumprimento aLel Municipal n° 4798 de 14
de julho de 1999, a AGERSA — Agéncia Municipal de
Regulacdo dos  Servicos  Publicos Delegados de
Cachoeiro de Itapemirim — tem o prazer de convidé-lo para
sua 1° Audiéncia Publica de 2008, a realizar-se no dia 24
de julho, Quinta-feira, as 19h:00, no Auditério da ACISCI
— Associagdo Comercial Industrial de Servicos de
Cachoeiro de Itapemirim - ES, situado a Rua Bernardo
Horta, 312, Bairro Guandu (em cima do Mercado da
Pedra).

Na oportunidade, apresentaremos 0s Servicos
prestados pela Concessionaria, bem como o cumprimento
dos Marcos Regulatérios, constantes no Contrato de
Concessdo N° 029/98 e as atividades desenvolvidas pela
Agéncia.

Participe, sua presenca é muito importante!

Luiz Felipe David Marin
Diretor Presidente

DATACI

PORTARIA N°03/2008

O DIRETOR PRESIDENTE DA DATACI, no uso de
suas atribuicdes legais

RESOLVE:

Art. 1° Nomear Comissdo de Avaliagdo para
deliberar sobre enquadramento de funcion&rios no novo
Regulamento do Modelo de Gestdo Empresarial.

Jonas Caldara Secretério da Fazenda
Analista de Sistemas
Alcione Dias da Silva (Representante dos

Funciondrios)

Luiz Mota de Souza Secretério de Plangjamento

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor nesta data,
revogadas as disposi¢cdes em contrario.
Cachoeiro de Itapemirim-ES, 20 de junho de 2008.

JONAS CALDARA
Diretor Presidente

ATA DE REUNIAO DO CONSELHO
ADMINISTRATIVO DA EMPRESA DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO DE
CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM —DATACI

Ata da 5% Sessdo Ordinaria de 2008, redlizada pelo
Conselho Administrativo da Dataci no dia doze de junho.
As 09h00, na sede social da empresa, & Rua Vinte e Cinco
de Marco, n°. 28, 2° Pavimento, reuniu-se, em Assembléia
Ordinéria, em virtude de convocacdo anterior notificada a
todos os membros, conforme determina o Estatuto da
Empresa para deliberarem sobre: 1- Contrato PM CI; 2-
Regulamento do Modelo de Gestdo; 3- Vale
Alimentacdo; 4- Troca Comissdo de Licitacdo; 5 —
Licitacdo links de internet e dados; 6- Assuntos Gerais.
O Presidente do Conselho, sr. Luiz Mota de Souza deu
inicio aos trabalhos registrando a presenca do Conselheiro
e presidente da DATACI Sr.Jonas Caldara e dos
conselheiros sr. Alcione Dias da Silva e Sr. Tonny Correa
Machado. Tomando por base o estatuto da Dataci, artigo
26, as deliberagbes do Conselho Administrativos sio
vélidas com a presenca de pelo menos 4(quatro) de seus
membros. No primeiro assunto do dia, Contrato PMCI:
deliberou-se que serd levantado o custo atual da DATACI
para rateio entre as secretarias da PMCI e definicdo do
valor contratual; prosseguindo com a pauta, ho assunto 2-
Regulamento do Modelo de Gestdo: foi aprovada, por
todos os membros, a redacdo final do Regulamento e
definido que devera ser providenciado o envio ao gabinete
do sr. Prefeito para homologac&o e publicacdo do decreto
de aprovacdo do mesmo; seguindo a pauta do dia, o
assunto 3- Vale Alimentacdo: foi solicitado pelos
funcionarios da DATACI reguste no vaor do Vae
Alimentagdo, apdés algumas consideracBes foi aprovado,
por todos os membros, o regjuste pleiteado, passando de
R$271,10(duzentos e setenta e um reais e dez centavos)
para R$360,00(trezentos e sessenta reais); encerrando os
trabalhos foi acordado entre os conselheiro que os assuntos
4- Troca Comissao de Licitacdo e 5— Licitacdo links de
internet e dados serdo tratados em outra reunido. Nada
mais havendo a tratar foi encerrada a sesséo para a
lavratura da presente ata, que ap0s lida e aprovada vai por
todos os presentes assinada.

Cachoeiro de Itapemirim, E.S. 12 de junho de 2008.

Luis Mota de Souza
Presidente

Jonas Caldara
Conselheiro

Alcione Diasda Silva
Conselheiro

Tonny Correa Machado
Conselheiro

INDUSTRIA E COMERCIO

COMUNICADO

MICRON-ITA INDUSTRIA E COMERCIO DE
MINERAIS LTDA - torna publico que requereu a
SEMMA, a Licenca de InstalacBo e a Licenca de
Operacdo, completado pelo Projeto de Recuperacdo de
Area Degradada, para atividade de extrac8o de minerais
ndo metdlicos (calcita e dolomita), situada na Estrada
Ferreirinha x Alto Moledo, Km 1,2- Distrito de Itaoca -
Cachoeiro de Itapemirim/E.S.

NF 1034



